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beraten vermitteln vernetzen

Sehr geehrte Leserinnen und
Leser,

wir freuen uns, [hnen den ersten
Newsletter 2014 senden zu koénnen.
Vieles hat sich wieder getan. Lesen
Sie hier die Nachrichten aus der
Freiwilligenagentur Nord!

Viel Vergniigen wiinscht

Das Team der Freiwilligenagentur
Nord

Uber die Arbeit einer Agentur:
Qualitiatsstandards in Freiwilli-
genagenturen

Ansprechpartnerin zu Fragen des
Ehrenamts, Beratungsgesprache
iiber die Vorstellungen und Wiin-
sche des Einzelnen und Vermittlung
in passende Einsatzorte: Dies sind
nur einige Aufgaben einer Freiwilli-
genagentur. In Hamburg gibt es
mehr als ein Dutzend Agenturen
und Beratungsstellen, die Biirgerin-
nen und Biirger zum freiwilligen
Engagement beraten und Einrich-
tungen nennen koénnen, die die
Unterstiitzung von Freiwilligen be-
notigen. Wer ein Engagement sucht
und eine Beratung in einer Agentur
erwagt, steht vor vielen Fragen. Wie
arbeitet eine Agentur? Arbeiten alle
gleich? Werde ich dort gut beraten?

Vo Seit vielen Jahren
Y S e .
* 3z bietet das AKTIVOLI-
= %  Landesnetzwerk Ver-
g treterinnen und
desne

Vertretern der Ham-
burger Freiwilligenagenturen den
Rahmen, sich in einem Fachkreis
auszutauschen und die Arbeit kon-
tinuierlich weiterzuentwickeln. Um
Ratsuchenden hamburgweit ein
qualitativ gutes Beratungs- und
Vermittlungsangebot ermoglichen
zu konnen, hat der Fachkreis Frei-
willigenagenturen basierend auf den
langjahrigen Erfahrungen Qualitéts-
standards erarbeitet. Agenturen
stellen sich den umfangreichen Prii-
fungsfragen, um die fiir zwei Jahre
giiltige Urkunde - das Qualitatssiegel
des Fachkreises - zu erhalten.

In diesem Jahr erhielten acht Frei-
willigenagenturen das Zertifikat
iiber ihre gute Arbeit. Das Freiwilli-

gennetzwerk Harburg lud anlasslich
der Siegelverleihung die Hamburger
Freiwilligenagenturen und Freiwil-
lige am 27. Februar 2014 ein, um die
Urkundentibergabe feierlich im So-
zialen Dienstleistungszentrum
Harburg zu begehen. Gruf3worte an
die Gaste und die Vertreterinnen
und Vertreter der Freiwilligenagen-
turen richteten Thomas Volsch,
Bezirksamtsleiter Harburg, Dr. Mi-
chael Maaf3, Behorde fiir Arbeit,
Soziales, Familie und Integration
sowie Propstin Isa Liibbers (Ev.-
luth. Kirchenkreis Hamburg-Ost).
Fiir angenehme musikalische Stim-
mung sorgten die Straffenmusiker
Maik & Wolle.

Vertreterinnen und Vertreter acht
Hamburger Freiwilligenagenturen
und viele Freiwillige.

Foto: Thomas Hoffmann

Knapp eineinhalb Jahre nach Eroff-
nung der Freiwilligenagentur Nord
wurde uns von den Sprechern des
AKTIVOLI-Landesnetzwerkes das
Qualitatssiegel iberreicht. Wir freu-
en uns Uber die Auszeichnung und
auf weitere erfolgreiche Jahre!

Alle Jahre wieder: die AKTIVOLI-
Freiwilligenbérse

Am 26. Januar 2014 war es soweit:
Mehr als 5300 Besucherinnen und
Besucher stromten in die Handels-
kammer Hamburg, um sich tiber die
Moéglichkeiten eines freiwilligen En-
gagements zu informieren. Unter
dem Motto ,Wenn nicht jetzt...?"
stellten sich 155 Organisationen und
Projekte vor und prasentierten ihre
Angebote fiir Freiwillige. An den
bunten Messestanden bekamen In-
teressierte Informationen iiber die
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Einrichtungen, aktuelle Engage-
ment-Angebote und die Moglichkeit,
Fragen in Zusammenhang mit einer
freiwilligen Tatigkeit zu stellen und
sich beraten zu lassen.

Der Stand der Frenwnlllgenagentur

Nord kurz vor Beginn der Borse.

Im Beratungszentrum hatten die
Besucherinnen und Besucher au-
Berdem die Gelegenheit, die
Hamburger Freiwilligenagenturen
an ihren Infostanden kennenzuler-
nen. Weit mehr als 120 Interessierte
haben sich an unserem Stand iiber
ehrenamtliche Tétigkeiten im Bezirk
Hamburg-Nord informiert.

Aktuelle Engagement-Angebote

Wir beraten Freiwillige, die sich en-
gagieren mochten und auf der Suche
nach passenden Moglichkeiten sind.
Einige Angebote aus dem Bezirk
Hamburg-Nord haben wir hier zu-
sammengestellt:

Unterstiitzung in der Offentlich-
keitsarbeit und im Biiro eines
Vereins gesucht!

Freiwillige fiir Sortierarbeiten in
einer Kleiderkammer gesucht!

Unterstiitzung bei der Lebensmit-
telausgabe gesucht!

Fundraiser/in fiir neu gegriinde-
tes Theater gesucht!

Ehrenamtliche Telefonseelsorge-
rinnen und -seelsorger gesucht.

Spielgruppenleiter/in fiir Kinder
in einer Wohnunterkunft fiir
Fliichtlinge gesucht.

Lesepatinnen und -paten fiir
Grundschiiler gesucht!

Seite 1




Newsletter

(J
W
FreiwilligenagenturNord

beraten. vermitteln. vernetzen.

Mentor/innen zur Férderung von
Lesekompetenz und Textver-
standnis bei Schiilerinnen und
Schiilern (6-16 J.) gesucht.

Freiwillige fiir die Begleitung von
Menschen mit Handicap im Alltag
oder in der Freizeit gesucht.

Begleitung von Seniorinnen und
Senioren zum Spaziergang oder
zum Einkaufen gesucht.

Besucherinnen und Besucher von
Demenzerkrankten gesucht!

Freizeitbegleiter/innen fiir Men-
schen mit psychischen
Beeintrichtigungen gesucht!

Freiwillige fiir die Gartenarbeit in
einem Wohnhaus fiir Menschen
mit psychischen Beeintrichtigun-
gen gesucht.

Wenn Sie sich fiir ein Engagement
interessieren, nihere Informationen
benoétigen oder weitere Angebote
suchen, dann sprechen Sie uns
gerne an [040/5077 5204 oder

info@freiwilligenagentur-nord.de]!

Unsere Angebote finden Sie in unse-

rer Engagement-Datenbank auf
www.freiwilligenagentur-nord.de.

Angebote abrufen: Der , digitale
Angebotswegweiser”

Die Praxis zeigt, dass Freiwilligen-
agenturen als Informationsquelle
fiir Anfragen aller Art genutzt wer-
den. Um diese Alltagsfragen
beantworten zu konnen, hat die AG
Servicestelle des Projektes Q8 einen
,Digitalen Angebotswegweiser” zu-
sammengestellt. Der Wegweiser
verweist, biindelt und verkniipft In-
formationen zu professionellen
Angeboten und Dienstleistungen aus
allen Lebensbereichen: vom Be-
suchsdienst liber Freizeitméglich-
keiten und Handwerkerservice bis
hin zur Pflege und Wohnen.

Sollten Sie Angebote und Dienstleis-
tungen des taglichen Lebens in
IThrem direkten Umfeld suchen, dann
nutzen Sie den ,Digitalen Ange-

Wenn Sie unseren online-Newsletter nicht erhalten mochten, dann senden Sie uns eine kurze Mail

botswegweiser”. Er ist im Internet
frei zugdnglich und hier hinterlegt
Digitaler Angebotswegweiser.

Beratung am Langenhorner
Markt

Neben dem Hauptstandort am Als-
terdorfer Markt bieten wir Sprech-
zeiten im Quartiersbiiro, Langen-
horner Markt 5a, an. Interessierte
haben die Méglichkeit, sich vor Ort
beraten zu lassen. Termine konnen
freitags in der Zeit von 15-17 Uhr
und jeden zweiten und vierten
Samstag (12.30-14.30 Uhr) im
Monat vereinbart werden.

AKTIVOLI-Freiwilligenakademie

Die Akademie ist ein Projekt des
AKTIVOLI-Landesnetzwerks. Sie hat
das Ziel, Freiwilligen in und um
Hamburg einen guten Uberblick
iiber Fortbildungsangebote zu bie-
ten und freiwilliges Engagement zu
fordern. Veroffentlicht werden
Fortbildungs- und Reflexionsange-
bote fiir Freiwillige und Hauptamt-
liche. Stébern Sie in der Datenbank!

In eigener Sache

Auf unserer Homepage finden Sie
viele niitzliche Informationen fiir
Freiwillige und Einrichtungen sowie
Veranstaltungshinweise!

w www.freiwilligenagentur-
nord.de

Verfolgen Sie uns und unsere Arbeit
auf Facebook! Wir freuen uns iiber
viele Anregungen und , likes“!

www.facebook.de/freiwilli
genagenturnord2012

Veranstaltungshinweise

Wussten Sie schon, dass....

der 11. Q-AKTIVOLI-Fachtag am
8. November 2014 stattfindet?
Naheres erfahren Sie im Herbst!

mit dem Betreff ,Abbestellen“ an newsletter@freiwilligenagentur-nord.de.

Wussten Sie schon, dass....

es Seminare fiir Freiwillige gibt? Der
Einfithrungskurs des Seniorenbiiros
,Sich freiwillig engagieren - aber
wie?“ richtet sich an alle, die sich
nach Familie und Beruf freiwillig
engagieren wollen oder dies bereits
tun. Sie erhalten Informationen liber
unterschiedliche Tatigkeitsfelder,
Sie erfahren, worauf Sie bei Ihrer
Suche achten sollten und wo Sie im
Anschluss ein passendes Engage-
ment finden kdnnen. Die kosten-
losen Kurse mit je vier Terminen
bieten Raum fiir Gesprache mit
Gleichgesinnten. In mehreren Stadt-
teilen finden sie statt: im Herbst in
Langenhorn. Ort: Biirgerhaus Lan-
genhorn; mittwochs 3. - 24.
September; 14.30-17 Uhr. Anmel-
dungen bitte an das Seniorenbiiro
unter Tel. 040-303995-07 oder

engagementlotsen@seniorenbuero-
hamburg.de.

Freiwilligenagentur Nord
Frau Dilek Acil

Biiro in der "Alten Kiiche"
Alsterdorfer Markt 18
22297 Hamburg

Tel. 040. 5077-5204
Fax 040.5077-5210
info@freiwilligenagentur-nord.de

www.freiwilligenagentur-nord.de
www.facebook.de/freiwilligenagenturnord2012

Die Freiwilligenagentur Nord ist
ein Kooperationsprojekt der fol-
genden  Trager:  Allgemeine
Deutsche Schiffszimmerer-
Genossenschaft eG - alsterarbeit
gGmbH - alsterdorf assistenz ost
gGmbH -  alsterdorf assistenz
west gGmbH - auxiliar Gesell-
schaft mbH der  Stiftung
Freundeskreis Ochsenzoll - f & w
fordern und wohnen Ao6R - Frei-
willigenBorseHamburg -  Koster-
Stiftung - Leben mit Behinderung
Hamburg Sozialeinrichtungen
gGmbH - Projekt Q8 im Verbund
der Evangelischen Stiftung Als-
terdorf - seniorTrainer -
Sozialarbeit im Norden/ S&S ge-
meinniitzige Gesellschaft fiir
Soziales mbH - Stiftung Das Rau-
he Haus.

Die Freiwilligenagentur Nord
wird gefordert von der Behorde
fiir Arbeit, Soziales, Familie und
Integration sowie vom Bezirk-
samt Hamburg-Nord.



mailto:newsletter@freiwilligenagentur-nord.de?subject=Abbestellen
mailto:info@freiwilligenagentur-nord.de
http://www.freiwilligenagentur-nord.de/was-freiwillige-interessieren-koennte/engagement-suche.html
http://www.freiwilligenagentur-nord.de/
http://www.q-acht.net/angebotswegweiser.html
http://aktivoli.kursportal.info/
http://www.freiwilligenagentur-nord.de/
http://www.freiwilligenagentur-nord.de/
http://www.facebook.de/freiwilligenagenturnord2012
http://www.facebook.de/freiwilligenagenturnord2012
http://seniorenbuero-hamburg.de/freiwilliges-engagement/seminare
mailto:engagementlotsen@seniorenbuero-hamburg.de
mailto:engagementlotsen@seniorenbuero-hamburg.de

